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26.07.2010 09:34 09:40 In Bi DE 1 bezgl. FTB: Ziviakten, Heiratsurkunde 
werden später gesandt

SL 1 00:06

26.07.2010 09:42 09:49 Re Pa DE 1 braucht sie Pass oder ID für Reise in die 
CH

SL 1 00:07

26.07.2010 09:49 09:59 Fa Ro CH 1 Tel der Tochter Frau Ge: ihre Mutter ist 
terminal krank, Spitex kommt regelmässig, 
muss viel Mo spritzen

SL 1 1 00:10

26.07.2010 12:59 13:01 ? So IL 1 Mutter ist 80jährig, wünscht Infos SL 1 00:02

26.07.2010 13:12 13:14 Be Sh GB 1 Ist im Hotel Ambassador, meldet nur, dass 
sie angekommen ist

SL 1 00:02

26.07.2010 13:44 13:46 Frau Ro DE 1 wünscht Infos SL 1 00:02

26.07.2010 11:00 12:45 Ha-Jo He DE 1 persönlicher Besuch im Büro Forch: wollte 
persönliche Beratung, da er gerade in den 
Ferien in Interlaken ist + LAM 
kennenlernen

PK 1 01:45

26.07.2010 12:09 12:12 Ka Kl DE 1 leidet an einer Immunerkrankung, will FTB, 
Vorbereitung erklärt

AB 1 00:03

26.07.2010 14:15 14:25 Me Br DE 1 Tel in Ehefrau: er hat MS im Endstadium, 
FTB-Vorbereitung erklärt

AB 1 00:10

26.07.2010 10:26 10:28 Herr Tr GB 1 er ist Arzt, wollte Infos für Patienten TG 1 00:02
26.07.2010 11:34 11:38 Frau Sch DE 1 wollte genaue Auskünfte TG 1 00:04
26.07.2010 11:49 11:58 Frau Kl DE 1 wollte Infos zu FTB, will Mitglied werden TG 1 1 00:09
26.07.2010 13:28 13:30 Pa La GB 1 Info zu PV + Kosten, macht Gesuch für 

Reduktion 
TG 1 1 00:02

26.07.2010 14:34 14:42 Herr Bi DE 1 Fragen zu FTB - NaP TG 1 00:08
26.07.2010 16:16 16:21 Frau Da NL 1 Krebs im Bein -> Infos TG 1 00:05
26.07.2010 17:03 17:15 Frau Hi GB 1 Help for mental illness? TG 1 1 00:12
27.07.2010 09:34 09:55 Vr He DE 1 psy Probleme, habe ihr die Situation erklärt AB 1 00:21

27.07.2010 14:30 14:45 Ma Ze DE 1 erkundigt sich nach Prozedere + Kosten, 
überlegt es sich

AB 1 1 00:15

27.07.2010 08:32 08:37 Wo Kr DE 1 gr. Li. einholen UA 1 00:05
27.07.2010 08:45 08:54 Ce No SE 1 FTB UA 1 00:09
27.07.2010 08:51 08:57 Ce No SE 1 Tel von Dr. P: bezgl. FTB No UA 1 00:06
27.07.2010 08:58 09:01 Ce No SE 1 FTB UA 1 00:03
27.07.2010 09:24 09:30 Herr ? CH 1 Info auf englisch? UA 1 00:06
27.07.2010 09:44 09:50 Re NI FR 1 Tel in Ca. Mab.: wollte wissen ob sie zur 

FTB abreisen kann
UA 1 00:06

27.07.2010 09:51 09:52 Do Si GB 1 Tel in PK wegen Rp. UA 1 00:01
27.07.2010 09:58 10:00 Yv Jo FR 1 FTB UA 1 00:02
28.07.2010 09:46 09:48 Frau Le DE 1 Infos, Vater hat Parkinson, etc. TG 1 00:02
28.07.2010 11:35 11:37 Herr Ro CH 1 will persönliches Gespräch - kann Mitglied 

werden
TG 1 00:02

28.07.2010 11:47 11:49 Herr Ga DE 1 wie es nun weitergeht, wann findet 
Arztgespräch statt

TG 1 00:02

28.07.2010 12:54 12:57 Frau Pa GB 1 sie könne keine Meldebestätigung 
auftreiben

TG 1 00:03

28.07.2010 13:11 13:16 Frau Gr DE 1 was braucht man für FTB -> Anleitung 
senden

TG 1 00:05
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28.07.2010 16:10 16:15 Frau Ja DE 1 hat Fragen zur FTB, möchte zu späterem 
Zeitpunkt kommen

TG 1 00:05

28.07.2010 10:10 10:14 Yv Jo FR 1 FTB Daten UA 1 00:04
28.07.2010 11:24 11:30 Fa Vi IT 1 bezgl. med. Bericht für gr.Li. UA 1 00:06
29.07.2010 10:25 10:29 Frau Pö DE 1 hat Unterlagen gelesen aber keine ? UA 1 00:04
30.07.2010 10:27 10:42 He Nk DE 1 allgemeines Betreuungsgespräch wie fast 

jede Woche
SL 1 1 00:15

30.07.2010 14:05 14:11 Frau ? FR 1 Fragen zur FTB SL 1 00:06
30.07.2010 14:26 14:31 Frau ? ES 1 leidet psy und an CFS / MCRS SL 1 1 00:05
30.07.2010 14:35 14:59 Jo In AUS 1 hatte Gespräch mit Dr. Ni. Er fühlt sich 

alleingelassen
SL 1 1 00:24

30.07.2010 15:35 15:57 Ma Ho GB 1 Tel des Ehemannes: Ma. möchte eine 
FTB, es geht ihr schlecht

SL 1 00:22

30.07.2010 16:09 16:14 Ja Ni USA 1 möchte wissen, wie es um ihr Gesuch 
steht

SL 1 00:05

30.07.2010 16:33 16:41 Frau St DE 1 wünscht sich FTB, beraten, ruft wieder an SL 1 1 1 00:08
30.07.2010 09:24 09:26 Fr Kr FR 1 FTB-Datum bestätigt UA 1 00:02
30.07.2010 10:10 10:18 Re Pa DE 1 FTB-Dok erledigen, Scheidung USA, UA 1 1 00:08
30.07.2010 10:20 10:27 Ge Sch DE 1 Info FTB vorgehen, Fragen vom Anruf vom 

20.7. beantwortet
UA 1 00:07

30.07.2010 10:34 10:40 Ju Ja DE 1 Fragen von Anruf beantwortet, 
Strahlenkrankheit, Smog, etc.

UA 1 00:06

30.07.2010 11:13 11:16 Ju Sm GB 1 Daten FTB Dr. F: Er ist noch abwesend, 
werde ihn anrufen

UA 1 00:03

30.07.2010 11:20 11:26 Si Se DE 1 zieht FTB-Gesuch zurück, wünscht Geld 
retour

UA 1 1 00:06

30.07.2010 11:42 11:45 Si Se DE 1 teilt IBAN-Nr. mit für Rückvergütung UA 1 1 00:03
30.07.2010 12:28 12:42 Ho Pe Engli 1 ruft um 14:00 zusammen mit Gattin an, 

Info FTB-Tag
UA 1 00:14

30.07.2010 14:20 14:34 Ei Pr Engli 1 Info über Vorgehen, sendet E-Mail UA 1 00:14
30.07.2010 14:25 14:55 Ke Gr DE 1 Dr. A. wollte mal vorbeikommen, Tel-Nr. 

von Dignitate gegeb
UA 1 00:30

30.07.2010 15:14 15:20 Ad Ha IT 1 Brief -> Krankheit? psychisch, Hilfe 
möglich?

UA 1 1 00:06

30.07.2010 15:27 15:33 Er Po IT 1 wird E-Mail senden für Infos UA 1 00:06
30.07.2010 15:40 15:45 Si Fr DE 1 hatte Gesuch zugestellt, Ja, 

Antwortschreiben ist unterwegs
UA 1 00:05

30.07.2010 15:58 16:15 Ja Ar Engli 1 Fragen über FTB, etc. UA 1 00:17
30.07.2010 16:40 16:55 Be Wi Engli 1 FTB Info UA 1 00:15
02.08.2010 12:49 12:51 Herr ? GB 1 psy, bipolar, möchte FTB SL 1 1 00:02
02.08.2010 13:35 13:57 Im Me SE 1 will FTB, Gesuch fehlt noch SL 1 1 00:22
02.08.2010 14:35 14:38 Ur No Nord-

irland
1 wünscht Infos SL 1 00:03

02.08.2010 14:47 15:00 Frau He DE 1 hat Brustkrebs, will FTB - beraten SL 1 1 1 00:13
02.08.2010 15:50 15:54 Em Go CH 1 Mutter habe Meinung geändert, will nicht 

mehr Mitglied werden -> Kündigung
SL 1 00:04

02.08.2010 16:03 16:20 Ha-We Gl DE 1 hat Infos aus Interent, Schlaganfall, 
urteilsfähig, 71jährig, will FTB -> Infos 
Dignitate senden

SL 1 1 1 1 00:17

02.08.2010 16:34 16:55 We Ra DE 1 hat grünes Licht, will FTB = beraten SL 1 00:21
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02.08.2010 17:10 17:30 Herr Le DE 1 Psy, Neurosen seit 16 Jahren, teilw. 
arbeitsfähig, fast 60 Jahre alt

SL 1 00:20

02.08.2010 18:07 18:25 Frau ? DE 1 möchte wissen, ob man sich mit Stillnox 
suizidieren kann

SL 1 00:18

02.08.2010 10:35 10:45 Frau Dö GB 1 Tel in Hr. H.: wollte wissen ob FTB bei 
Erblindung möglich, empfahl ihr 
Unterstützung durch das Umfeld um weiter 
zu leben

BB 1 1 00:10

02.08.2010 11:00 11:15 Sa Pa CH 1 wollte Tochter nicht an der FTB dabei 
haben, habe ihr angeboten mit der Tochter 
zu sprechen

BB 1 1 1 00:15

02.08.2010 11:50 12:00 Ge Ga DE 1 hat gr. Li, wusste nicht ob sie zur FTB 
kommen soll... empfahl ihr, mit ihrem Mann 
zu sprechen + mit FTB noch warten

BB 1 1 00:10

03.08.2010 15:17 15:19 Ge Co CAN 1 er ist jetzt in der CH und ruft wieder an SM 1 00:02
03.08.2010 17:19 17:22 Fr Ja FR 1 ist im Hotel Euler in Basel, Termin für 

Arztgespräch -> UA gemailt
SM 1 00:03

03.08.2010 07:14 07:29 Ed Wo Engli 1 Info FTB Tag etc. UA 1 00:15
03.08.2010 12:20 12:32 Ad Br GB 1 Anleitung senden, Info für Patient UA 1 00:12
03.08.2010 13:45 13:59 Al Gr GB 1 gr.Li mit Vorbehalt diskutiert, Quittung 

verlangt
UA 1 00:14

03.08.2010 14:06 14:14 Al Gr GB 1 Rückruf für Abklärung, hängt Telefon auf UA 1 00:08
03.08.2010 15:08 15:12 ? Sch DE 1 Infos zustellen UA 1 00:04
03.08.2010 15:30 15:31 Ju Sm GB 1 Tel von Dr. P. wegen FTB UA 1 00:01
04.08.2010 11:15 11:32 Herr anonym CH 1 25jährig, psy, will sterben, vermutet 

Hirntumor wurde aber nicht diagnostiziert, 
Möglichkeiten zum Leben hin aufgewiesen

BB 1 1 1 00:17

04.08.2010 08:01 08:13 Yv Jo FR 1 Fragen über Reise nach CH für FTB UA 1 00:12
04.08.2010 10:14 10:17 Hi Za DE 1 Info Wiederaufnahme gr.Li (ehemals Dr. 

G. im 2008)
UA 1 00:03

05.08.2010 15:20 15:35 An Hu DE 1 psy krank PK 1 00:15
05.08.2010 16:10 16:30 Frau Ad DE 1 Fragen bezgl Medikamente, Luminal, 

Suizidmethoden
PK 1 1 00:20

05.08.2010 11:00 11:45 Re Pa DE 1 erkundigt sich über Vorbereitung + Ablauf 
FTB, leidet an einem Karzinom

AB 1 1 00:45

05.08.2010 11:45 12:30 Ma o'H USA 1 ältere Frau, ist am erblinden, ruft von Zeit 
zu Zeit an, will auch gr. Li

AB 1 1 00:45

05.08.2010 12:50 13:10 Ke Gr DE 1 sie ist gelähmt im Rollstuhl, möchte gr.Li. 
habe ihr die FTB-Vorbereitung erklärt

AB 1 00:20

05.08.2010 13:35 13:45 Frau Fa-Su USA 1 leidet an starken Schmerzen, will Mitglied 
werden und sofort FTB, Infos senden

AB 1 1 1 00:10

05.08.2010 14:05 14:10 Mo Me CH 1 möchte Mitglied werden, und sich 
informieren -> Infos senden

AB 1 1 00:05

05.08.2010 11:22 11:29 Frau Ne USA 1 Info allgemein TG 1 00:07
05.08.2010 12:18 12:21 Frau Ko DE 1 Info Mitgliedschaft DE TG 1 00:03
05.08.2010 16:48 16:53 Frau Ma CAN 1 Tel in Ehemann: seine Frau ist Mitglied, 

hat Frage betr. FTB
TG 1 00:05

05.08.2010 17:10 17:14 Herr anonym GB 1 wollte Info für einen Freund, schickt E-Mail TG 1 00:04

05.08.2010 10:19 10:20 Ro Ga IT 1 er ist ausgegangen gem. Hotel Ascona UA 1 00:01
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05.08.2010 10:51 10:57 Frau Sch DE 1 22jährig, möchte sterben, spreche mit ihr 
so gut es geht

UA 1 00:06

06.08.2010 09:39 09:59 Ev St DE 1 bedankt sich für Unterlagen, 74 Jahre alt, 
Mann vor 2 Jahren verstorben = einsam. 
Will FTB

SL 1 1 00:20

06.08.2010 10:24 11:20 Ve Mu GB/FR 1 46järhig, Engländerin in FR (Paris). 
Mitglied ADMD, Arthritis, etc. Evtl. Mitarbeit 
bei ADMD möglich?

SL 1 00:56

06.08.2010 11:26 11:41 Frau Ad DE 1 hatte schon mal mit PK gesprochen. Div 
Fragen zu FTB und Medis

SL 1 1 00:15

06.08.2010 14:28 14:59 Frau Gr CH 1 Kollegin hat MS seit 11 Jahren, braucht 
Beratung

SL 1 1 00:31

06.08.2010 08:44 08:59 Frau No SE 1 Tel in Ce.: FTB Sachen für Tag X UA 1 00:15

06.08.2010 08:59 09:07 Ro Ga IT 1 betr. Erstgespräch mit Arzt UA 1 00:08
06.08.2010 10:54 11:09 Ag Fa IT 1 Tel von Pa. Car.: er ist 82jährig, sie würde 

ihn begleiten
UA 1 00:15

06.08.2010 11:13 11:22 Ka No SE 1 Tel von Ni. Nol. wegen ihrer FTB UA 1 00:09
06.08.2010 11:24 11:56 Al De IT 1 Erstgespräch -> FTB besprechen UA 1 00:32
06.08.2010 12:45 12:53 He des J USA 1 gr.Li wann? will Zivipapiere zustellen UA 1 1 00:08
06.08.2010 13:15 13:21 An Ha DE 1 benötigen update Gesuch für gr. Li.  i.O. UA 1 00:06
06.08.2010 14:48 15:08 Ja Da FR 1 Gesuch med. Bericht UA 1 00:20
06.08.2010 15:43 15:53 Sa Kr DE 1 mediz. Berichte von früher Kopie holen, 

Infor für Reduktion Brief senden
UA 1 1 00:10

06.08.2010 15:55 16:08 Em Ma CAN 1 Tel vom Ehemann: seine Frau wünscht 
eine FTB

UA 1 00:13

06.08.2010 16:09 16:10 Frau We CH 1 ihr Gatte wüsncht FTB, Lungen-CA UA 1 1 00:01
06.08.2010 16:12 16:32 Be Wi USA 1 Infos bezgl. FTB, Tag X etc. UA 1 00:20
09.08.2010 09:08 09:13 Hi Hi CH 1 Tel des Ehemannes: hat Schmerzen, 

wünscht Besuch + FTB
SL 1 00:05

09.08.2010 11:23 12:33 El Mo AT 1 Persönlicher Besuch mit Freundin im Büro 
Forch, Beratungsgespräch im Hinblick auf 
FTB

SL 1 1 01:10

09.08.2010 14:45 14:50 Herr Pr DE 1 wünscht Infos - gemailt SL 1 00:05
09.08.2010 15:20 15:30 Frau Kr DE 1 Tel von Frau J. / DIG-DE: FTB Bearbeitung 

pendent - nie bezahlt
SL 1 00:10

09.08.2010 16:00 16:28 Frau Kr DE 1 Tel der Tochter: klärendes Gespräch 
bezgl. FTB

SL 1 00:28

09.08.2010 16:41 16:58 Ch Wh GB 1 wünscht Infos für seinen Vater SL 1 00:17
09.08.2010 13:34 13:43 Frau anonym ES 1 Fragen zur Mitgliedschaft, FTB, Zviakten, 

etc. für ihre Mutter
SM 1 1 1 00:09

09.08.2010 14:40 14:50 Si Se DE 1 zieht FTB-Gesuch zurück und wünscht 
Rückzahlung Sondermitgliedsbeitrag und 
möchte kein Kontakt mehr zu Dignitas

SM 1 1 00:10

10.08.2010 09:07 09:11 Do Le DE 1 Brustkrebs, wünscht Infos SL 1 00:04
10.08.2010 09:45 10:15 Hi Hi CH 1 Tel von Ehemann: Patientin mit chron. 

Schmerzsyndrom, wünscht Besuch
SL 1 00:30

10.08.2010 10:50 11:13 Me Br DE 1 Tel von Ehefrau: Diverse Fragen wegen 
FTB beantwortet

SL 1 00:23

10.08.2010 11:19 11:29 Herr Wh GB 1 Tel des Sohnes: Vater ist 83jährig, im 
Spital, Blasen-CA, wünscht FTB

SL 1 1 00:10
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10.08.2010 15:32 16:05 In Ge DE 1 Fragen zur Weiterbearbeitung des FTB-
Gesuchs

SL 1 00:33

10.08.2010 17:06 17:08 Herr Lu FR 1 wünscht Infos SL 1 00:02
10.08.2010 13:12 13:25 An Kö DE 1 hatte gr.Li. Sie hat nun ein Mamma-CA mit 

Metastasen hat uns Berichte gesandt -> 
mit BB besprechen

AB 1 00:13

10.08.2010 14:18 14:25 Ge Ad De 1 Informationen über NaP; sie ist Veterinärin, 
hat bereits mit SL gesprochen

AB 1 00:07

10.08.2010 14:40 15:00 Ri Pe GB 1 will FTB vorbereiten, sagte ihm was es 
braucht, Arzt gibt kein Arztbericht...

AB 1 1 00:20

10.08.2010 15:32 15:36 Herr Li GB 1 von Israel, möchte Infos für seine Mutter = 
gemailt

AB 1 00:04

10.08.2010 15:42 15:46 Mi Ca FR 1 Tel von Ma. Li.: Freundin hat Papier zur 
Mairie in Toulouse gebracht aber alles läuft 
autonom über das Konsulat in ZH

AB 1 00:04

10.08.2010 16:32 16:40 Ke Gr De 1 will FTB, möchte, dass sie ein Arzt in D 
besucht

AB 1 00:08

10.08.2010 16:41 16:46 Ra Be DE 1 möchte Mitglied werden -> schicke Infos AB 1 00:05

10.08.2010 09:09 09:12 Ro Ga IT 1 Bestätigung Daten Erstgespräch, etc. UA 1 00:03
10.08.2010 09:19 09:23 Ma Sc IT 1 FTB Infos Hotel etc UA 1 00:04
10.08.2010 09:45 10:09 Ha Gr GB 1 FTB Infos , etc. UA 1 00:24
10.08.2010 10:45 10:50 Al Du IT 1 Datum; Zeit Erstgespräch mitteilen UA 1 00:05
10.08.2010 11:10 11:16 Be Wi USA 1 Reservation Hotel UA 1 00:06
10.08.2010 11:34 11:37 Al Du IT 1 Datum, Zeit UA 1 00:03
10.08.2010 11:47 11:51 Ka No SE 1 Tel von Ce. betr. FTB UA 1 00:04
10.08.2010 12:15 12:19 Be Wi USA 1 Tel von Dr. P. bezgl. FTB UA 1 00:04
10.08.2010 12:20 12:21 Be Wi USA 1 Tel von Sh. Du.: bezgl. FTB UA 1 00:01
10.08.2010 12:30 12:34 Ju Sm GB 1 FTB-Daten UA 1 00:04
11.08.2010 14:02 14:07 He des J USA 1 Ehemann ruft an: Mitlgied bald nicht mehr 

reisefähig, wünscht Beschleunigung 
Bearbeitung FTB-Gesuch -> beraten

SM 1 00:05

11.08.2010 14:30 14:50 Frau Hi CH 1 Gespräch über Grenzen unserer Tätigkeit, 
welche die Leute nicht einsehen, nicht 
zuhören und nicht akzeptieren -> sie 
überlegen sich Austritt

SM 1 1 00:20

11.08.2010 15:30 15:35 Herr Sk FL 1 Fragen zu FTB-Kosten = Kosteninfo 
gesandt

SM 1 00:05
11.08.2010 07:04 07:14 Ed Wo CAN 1 FTB-Daten, etc. UA 1 00:10
11.08.2010 08:28 08:38 Wa CH 1 psy, Sachlage erklärt UA 1 00:10
11.08.2010 09:15 09:18 Be Wi USA 1 Tel von Dr. P.: Reservation Klinik UA 1 00:03
11.08.2010 09:58 10:07 Ha Gr GB 1 Daten für FTB besprechen UA 1 00:09
11.08.2010 10:11 10:13 Be Wi USA 1 Tel von Sh. Du.: Klinik UA 1 00:02
11.08.2010 11:03 11:04 Presse CH 1 Medienanfrage, sie senden eine Mail UA 1 00:01
12.08.2010 16:10 16:25 Herr An DE 1 seine Grossmutter ist 90jährig, Fragen zur PK 1 00:15
12.08.2010 10:30 10:35 Ly Ho DE 1 mentale Erkrankung, hat Gutachten von 

Dr. S., erlärte ihr die Situation bezgl. Psy
AB 1 1 00:05

12.08.2010 11:30 11:40 Pe Mr DE 1 Tel in der Tochter: Vater will FTB, sie hilft 
ihm, Dossier in Bearbeitung

AB 1 00:10

12.08.2010 12:40 12:43 Ma Fe DE 1 ruft für einen Herrn Pl. an, will sich über 
Dignitas erkundigen

AB 1 1 00:03
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12.08.2010 14:40 14:55 Ge Be DE 1 Tel in Frau Zi.: er hatte das gr.Li, will 
weiterhin Mitlgied sein, Austritt rückgängig 
machen

AB 1 00:15

12.08.2010 08:54 09:02 Frau anonym IL 1 Tochter will Infos für kranke Mutter, 
85jährig, Krebs, ist im Krankenhaus

TG 1 00:08

12.08.2010 13:15 13:22 Frau Kö DE 1 wollte wissen, ob wir ihre Unterlagen 
geprüft haben

TG 1 00:07

12.08.2010 07:09 07:11 Ed Wo CAN 1 betr. Eckdaten UA 1 00:02
12.08.2010 08:29 08:40 Be Wi USA 1 Tel von Dr. P.: betreffend Reservation in 

Klinik
UA 1 00:11

12.08.2010 09:31 09:43 Be Wi USA 1 betr. Reservation in Klinik, Hotel, etc. UA 1 00:12

12.08.2010 09:57 10:15 Frau Ta Engli 1 wünscht Infos für ihre Mutter in Israel, 
erkläre Prozedere (hat Prospekt schon)

UA 1 00:18

12.08.2010 10:15 10:22 Ha Gr GB 1 FTB-Daten UA 1 00:07
13.08.2010 09:03 09:32 He Nk DE 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:29
13.08.2010 12:30 12:40 Frau Ad DE 1 Beratung zur Wirkung von NaP SL 1 1 00:10
13.08.2010 16:55 16:59 Herr Wh GB 1 Fax erhalten + diverse Fragen SL 1 00:04
13.08.2010 17:03 17:04 Herr Lu FR 1 wollte wissen, ob Broschüre versandt 

wurde = ja
SL 1 00:01

13.08.2010 10:30 10:35 Ma Hä CH 1 wollte Auskünfte über Dignitas, wünschte 
aber keine Info-Broschüre

AB 1 1 00:05

13.08.2010 09:29 09:34 Ha Gr GB 1 betreffend Eckdaten UA 1 00:05
13.08.2010 09:50 09:52 An Ph GB 1 hat Brief erhalten, wird uns medical reports 

zustellen
UA 1 00:02

13.08.2010 10:10 10:13 Frau Th DE 1 Freund liegt im sterben, wird Hospiz 
kontaktieren in Münster DE

UA 1 1 00:03

13.08.2010 11:04 11:13 An Kö DE 1 betr. FTB-Gesuch Mamma-CA UA 1 00:09
13.08.2010 13:54 14:00 Dä DE 1 psy, wünscht Info UA 1 00:06
13.08.2010 14:37 14:44 Ma Sc IT 1 Zeiten der Visite Dr. P. Abklärung UA 1 00:07
13.08.2010 14:45 14:46 Be Wi USA 1 Tel der Klinik L: sie senden Offerte UA 1 00:01
13.08.2010 15:20 15:23 ? ? NL/engl. 1 psy, Info gegeben UA 1 00:03
13.08.2010 16:00 16:03 Be Br IL 1 psy, hat sich etwas geändert? UA 1 00:03
14.08.2010 19:43 19:45 anonym GB 1 wünscht Infos SL 1 00:02
16.08.2010 11:30 11:50 Herr anonym GB 1 psy, will sterben, ist in Psychiatrie, empfahl 

Unterstützung durch Familie
BB 1 1 1 1 00:20

16.08.2010 11:35 11:42 Yv Be CH 1 45jährig, psy krank, seine Freundin hat 
sich vor 6 Monaten suizidiert, möchte Infos 
von Dignitas

AB 1 1 00:07

16.08.2010 12:55 13:00 Jo Mo Engli 1 wollte Auskünfte wie sie die 4. Seite der 
PV ausfüllen muss

AB 1 00:05

16.08.2010 16:10 16:15 Di Ca Engli 1 will wissen wie lange es geht bis zur FTB -
> erklärte ihr Prozedere

AB 1 1 00:05

17.08.2010 14:03 14:18 Frau Mo CH 1 Praxisassistentin, schreibt eine Arbeit für 
ihre Ausbildung, braucht Infos über 
Dignitas

SL 1 1 00:15

17.08.2010 19:10 19:19 Ra Fa AT 1 Psy, wollte Stand der Rechtsprechung 
wissen

SL 1 1 00:09

17.08.2010 09:50 10:00 Herr anonym DE 1 was kann er tun, um sich abzusichern 
wenn er krank werden sollte: PV, 
Testament, Familie informieren

BB 1 1 1 1 00:10
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17.08.2010 12:35 12:42 Herr Oh DE 1 Anruf vom Sohn: hat Krebs im Endstadium, 
Anleitung FTB gemacht, auf 
Palliativbehandlung hingewiesen, etc.

BB 1 1 1 00:07

17.08.2010 14:55 15:07 Herr anonym DE 1 psy, will sterben und verlangt Tabletten, 
habe Krisendienst empfohlen, soll mit 
Ehefrau sprechen für Unterstützung

BB 1 1 1 00:12

17.08.2010 15:33 15:49 Li St GB 1 MS-Patient, will FTB, wollte alleine 
kommen = beraten

BB 1 1 1 00:16

17.08.2010 09:10 09:12 Ed Wo CAN 1 aktueller med. Bericht genügt so UA 1 00:02
17.08.2010 09:43 09:47 Ha Gr GB 1 wünscht Name von engl. Organisation UA 1 00:04

17.08.2010 10:22 10:31 Yv Jo FR 1 wollte plaudern wie immer, FTB UA 1 1 00:09
18.08.2010 09:57 10:01 Frau Po DE 1 Fragen zu FTB beantwortet (hat Infos 

bereits)
SL 1 00:04

18.08.2010 10:03 10:10 Da Ka FR 1 Fragen zu FTB für Betagte -> Infos SL 1 1 00:07
18.08.2010 10:50 11:03 Frau Mo AT 1 bedankt sich für persönliches Gespräch 

letzte Woche, schickt weitere Unterlagen
SL 1 1 00:13

18.08.2010 13:40 14:00 Frau Be DE 1 Grossmutter ist 88jährig, krebskrank -> 
Infos gesandt + Beratung palliative 
Behandlung

SL 1 1 1 00:20

18.08.2010 15:55 16:05 Cl Mo CH 1 Leidet an einem Meningnom, Witwe seit 1 
1/2 Jahren, 57jährig, wünscht FTB

SL 1 1 00:10

18.08.2010 10:40 10:50 St de P Franz 1 wünscht FTB, hat Mail geschrieben, will 
nach Zürich kommen um alles in wenigen 
Tagen zu erledigen, ruft nochmals an

AB 1 1 00:10

18.08.2010 10:55 10:58 In J Deut 1 sie wünscht Infos über Dignitas AB 1 00:03

18.08.2010 15:10 15:47 Di Pr Deut 1 leidet unter einer endogenen Depression, 
ist an Philosophie und Meditation 
interessiert, kennt sich im Zen-Buddhismus 
aus, möchte weiterleben aber nicht in ein 
Heim, haben über Voraussetzungen zu 
gr.Li. gesprochen

AB 1 1 00:37

18.08.2010 09:10 09:24 He des J USA 1 FTB Infos an Gatte gegeben UA 1 00:14
18.08.2010 09:50 09:52 He des J USA 1 Tel mit Dr. P.: Daten? UA 1 00:02
18.08.2010 09:53 10:10 He des J USA 1 FTB-Datum 13.9. iO? UA 1 00:17
18.08.2010 10:15 10:29 Ka No SE 1 ob alles i.O.? ja UA 1 00:14
18.08.2010 11:15 11:24 Ch Br SE 1 Info FTB Tag, etc. UA 1 00:09
18.08.2010 12:49 12:53 Me Br DE 1 Infos bezgl. Ziviakten UA 1 1 00:04
19.08.2010 12:20 12:33 Herr de P FR 1 hatte bereits Kontakt zu AB, wünscht FTB SL 1 00:13

19.08.2010 12:46 12:49 Herr Vi IT 1 wünscht Infos, da er FTB möchte, per E-
Mail

SL 1 00:03

19.08.2010 13:05 13:26 Ma o'H USA 1 blind + betagt -> wünscht FTB SL 1 00:21
19.08.2010 10:02 10:05 Herr Sch DE 1 seine Frau hat eine Mahnung erhalten, 

wieso, schickt Beleg
TG 1 00:03

19.08.2010 10:06 10:14 Frau Ma DE 1 hat eine Mahnung erhalten, obwohl sie 
alles bezahlt hat

TG 1 00:08

19.08.2010 11:22 11:28 Frau Br DE 1 möchte Dignitas persönlich kennenlernen, 
E-Mail an PK für Kontakt

TG 1 00:06

19.08.2010 13:06 13:10 Herr Ji CZ 1 wünscht Infos für einen Freund, schickt E-
mail

TG 1 00:04
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20.08.2010 09:10 09:35 Si Fr DE 1 Tel von Dr. A.: FTB-Gesuch ausreichend? 
Besprochen

SL 1 00:25

20.08.2010 10:41 11:03 Frau Mo CH 1 FTB-Gesuch besprochen, allgemeine 
Situation

SL 1 1 00:22

20.08.2010 12:19 12:22 Frau Sch DE 1 Ist ein Krankentransport möglich? Ja, Infos 
gesandt

SL 1 1 00:03

20.08.2010 12:22 12:28 Si Mi DE 1 hat grünes Licht, Fragen zur FTB und 
dessen Vorbereitung

SL 1 00:06

20.08.2010 16:39 16:53 Er Ul CH 1 Tel der Tochter Frau K.: Vater ist im 
Pflegeheim, 87jährig, geht ihm schlecht, 
habe sie beraten

SL 1 1 00:14

20.08.2010 09:55 10:05 Ma Im Franz 1 möchte FTB, hat aber noch nicht alle Doks 
gesandt

AB 1 00:10

20.08.2010 10:05 10:12 St de P Franz 1 will unbedingt FTB, alles in 2 Tagen 
erledigt haben, erkärte ihm das Prozedere, 
er hängte mir schliesslich das Telefon auf

AB 1 1 00:07

20.08.2010 10:20 10:27 Ha Rö DE 1 hat PV von unserer Webseite ausgedruckt 
und ausgefüllt und geschickt und unter 
seinen Freunden + Angehörigen verteilt. 
Will Mitglied werden

AB 1 1 00:07

20.08.2010 14:35 14:40 Me Br DE 1 Tel in Frau Su.: sie habe alle Dokus 
geschickt, soll am Mo anrufen und mit BB 
sprechen

AB 1 00:05

20.08.2010 15:30 15:32 Ju Sm Engli 1 wollte mit UA sprechen AB 1 00:02
23.08.2010 09:12 09:55 An Ma FR 1 Tel von Cl. Hu.: Patientin ist terminal 

krebskrank
SL 1 1 1 00:43

23.08.2010 10:46 11:10 An Ma FR 1 Tel von Hr. Ne. (ADMD): Patientin ist 
terminal krebskrank

SL 1 1 1 00:24

23.08.2010 11:29 11:35 Ly Hu SA 1 Fragen wegen Mitglieschaft + FTB SL 1 1 00:06
23.08.2010 13:30 13:50 Pe Ro GB 1 Tel der Tochter Ka. Ro.: Infos zur 

Vorgehensweise bei Testamentseröffnung 
(FTB war Dez 2009)

SL 1 00:20

23.08.2010 19:09 19:46 Ka Sch DE 1 Beratung bezgl. FTB, Erkärung der polit 
Situation in der CH

SL 1 00:37

23.08.2010 11:50 12:00 Ge We DE 1 hat FTB-Gesuch geschickt und hat Panik, 
dass er es nicht mehr zur FTB schafft. 
Alternative beraten: Palliativmedizin

BB 1 1 00:10

23.08.2010 14:17 14:22 Herr anonym AT 1 psy, will sterben, Situation erklärt. Sagte, 
er habe Krebs und kein psy Problem mehr, 
soll dies mit FTB-Gesuch bestätigen

BB 1 1 1 00:05

23.08.2010 17:30 17:52 An We GB 1 Fragen zu FTB bei psy Krankheit SM 1 1 00:22
24.08.2010 10:35 10:54 Ge Se FR 1 92jährig, kann nicht mehr gehen, 

Suizidversuche, Altersgebresten
SL 1 1 00:19

24.08.2010 17:15 17:33 Herr Zo FR 1 80jährig, Prostata-Ca, hat verschiedene 
Unterlagen eingereicht

SL 1 00:18

24.08.2010 13:20 13:27 Be Wi USA 1 Gespräch mit Tochter und Mitglied, 
kommen morgen zur FTB

AB 1 00:07
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24.08.2010 13:45 13:55 An Ku DE 1 sie möchte FTB, erkundigt sich nach 
Ermässigung, sie wird uns ihre Papiere 
senden

AB 1 1 00:10

24.08.2010 14:15 14:30 Jü Ca CH 1 altes Mitlgied, war früher bei Exit, geht an 
die Veranstaltung in der Paulus-Akademie 
mit BR Wi-Schl.

AB 1 00:15

24.08.2010 15:25 15:55 Ma Sh FR 1 über Papiere (Doku) Probleme geredet, 
dann über gr.Li und Voraussetzungen, ihre 
Moral sei nach dem Gespräch nun besser

AB 1 1 00:30

24.08.2010 11:09 11:20 Frau Me DE 1 wollte wissen, ob ihre Urne auch nach DE-
Privat verschickt werden kann - allgem. 
FTB-Infos

TG 1 00:11

24.08.2010 12:28 12:33 Herr Ra DE 1 wollte FTB-Termin vereinbaren TG 1 00:05
24.08.2010 14:20 14:41 Frau St GB 1 was muss sie alles vorbereiten für FTB TG 1 00:21
24.08.2010 07:58 08:08 Ed Wo CAN 1 Tel mit Dr. P.: Planung FTB UA 1 00:10
24.08.2010 10:08 10:12 Ra Im FR 1 mentale Erkrankung UA 1 00:04
24.08.2010 09:48 09:59 He des J USA 1 FTB Sachen UA 1 00:11
24.08.2010 10:18 10:22 To Bi SE 1 betreffend Gesuch UA 1 00:04
24.08.2010 10:39 10:44 Al Du IT 1 betr. Erstgespräch mit Arzt UA 1 00:05
24.08.2010 12:04 12:05 ? No IT 1 Info überprüfen Adresse UA 1 00:01
24.08.2010 12:08 12:10 Frau Sc IT 1 Tel mit SM: FTB Schmerzpumpe UA 1 00:02
25.08.2010 14:12 14:31 Ma Ho SF 1 84jährig, erkundigt sich nach FTB-

Möglichkeiten / Vorgehen
SL 1 00:19

25.08.2010 17:04 17:06 Ju Gu CH 1 wünscht Infos SL 1 00:02
25.08.2010 08:36 08:39 Ch Br SE 1 kann Zweitgespräch führen UA 1 00:03
25.08.2010 08:39 08:41 Ch Br SE 1 Tel mit Dr. R.: Unterlagen senden i.O. UA 1 00:02
25.08.2010 09:48 09:58 Ju Sm GB 1 bezgl. gr.Li UA 1 00:10
25.08.2010 11:56 11:59 Ka No SE 1 Tel von Ce. betr. FTB, Änderungs für 

Urnenzustellung
UA 1 00:03

25.08.2010 12:10 12:28 ? Si SF 1 Infos über Mitlgiedschaft, Infos senden UA 1 00:18
26.08.2010 11:17 11:34 Pi Mo ES 1 wie soll sie ihren Beitrag bezahlen, hat Rg 

vor sich
SL 1 00:17

26.08.2010 11:54 11:56 Frau anonym GB 1 psy, will FTB SL 1 1 00:02
26.08.2010 11:20 11:22 Frau o'H USA 1 wollte hallo sagen und dass es ihr schlecht 

geht - will noch mit AB sprechen
TG 1 00:02

26.08.2010 11:37 11:42 Herr Ri DE 1 wollte allgem. Infos von Anmeldung bis 
FTB

TG 1 00:05

26.08.2010 14:04 14:17 Frau Ku DE 1 psy krank, ob es Änderungen gebe TG 1 00:13
26.08.2010 14:20 14:23 Frau Pa CAN 1 wollte wissen, wie es nun weitergeht TG 1 00:03
26.08.2010 15:26 15:29 Frau Kr DE 1 psy, wollte Infos TG 1 00:03
26.08.2010 08:02 08:10 Fr Kr FR 1 Erstgespräch verifiziert, Zahlung UA 1 00:08
26.08.2010 08:18 08:39 Yv Jo FR 1 Gespräch wie immer, nochmals FTB UA 1 1 00:21
26.08.2010 09:02 09:04 Ch Br SE 1 Tel mit Dr. R.: FTB UA 1 00:02
26.08.2010 09:07 09:09 Ch Br SE 1 Tel mit Fi. Br. UA 1 00:02
26.08.2010 09:54 09:56 ? anonym FR 1 wünscht Infos, sendet E-Mail UA 1 00:02
27.08.2010 11:00 11:12 Kl Sch DE 1 hat ALS,hat FTB-Gesuch eingereicht, es 

fehlt ein aktueller Bericht. Neurologe will 
keinen Bericht herausgeben

SL 1 1 00:12

27.08.2010 11:35 11:45 Ma o'H USA 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:10
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27.08.2010 13:15 13:45 Herr Bu DE 1 Tel von He. Hö., Neuropsychologin: sie hilft 
ihm für das FTB-gesuch mit einem 
ausführlichen Arztbericht

SL 1 1 1 00:30

27.08.2010 07:07 07:15 Ed Wo CAN 1 betr. FTB UA 1 00:08
27.08.2010 09:20 09:37 Ro Ga IT 1 FTB festlegen, etc. UA 1 00:17
27.08.2010 10:20 10:44 Da Ug IT 1 FTB UA 1 00:24
27.08.2010 09:38 09:59 Ha Gr GB 1 Angehörige Info über FTB UA 1 00:21
27.08.2010 10:48 10:50 Ha Gr GB 1 hatte zusätzliche Fragen zur FTB UA 1 00:02
27.08.2010 11:14 11:16 Ho Pe ES 1 betr. FTB: sind nicht angekommen UA 1 00:02
27.08.2010 11:18 11:33 Ma o'H USA 1 betr. FTB-Gesuch, wollte einfach reden, 

erblindet langsam, 87j
UA 1 1 00:15

27.08.2010 14:03 14:05 Ju Sm GB 1 neue Daten FTB, meldet sich, gr. Li von 
Dr. P. bestätigt

UA 1 00:02

27.08.2010 14:40 14:48 Ta Kn Engli 1 Anleitung FTB zustellen UA 1 00:08
27.08.2010 14:49 14:52 Ho Pe ES 1 Tel von AB: FTB alles gut gegangen UA 1 00:03
27.08.2010 14:59 15:25 Ch Br SE 1 Tel von Fi.: alles nochmals durchgegangen UA 1 00:26

27.08.2010 15:27 15:30 Ch Br SE 1 Tel von Dr. R.: Termin für Gespräch UA 1 00:03
27.08.2010 15:38 15:49 Ro Ga IT 1 Tel der Tochter: Urnenzustellung + FTB 

Infos
UA 1 00:11

30.08.2010 07:52 08:07 Frau Fr CH 1 Tel von Ha. El.: Grossvater liegt mit 
Hirntumor im Spital

SL 1 1 1 1 00:15

30.08.2010 08:35 08:51 Frau Al FR 1 hat Info, leidet an Tumor, Chemo, muss in 
2 Wochen zur OP

SL 1 1 1 00:16

30.08.2010 11:21 11:23 Pa Ka DE 1 alleinstehend, wünscht Infos SL 1 00:02
30.08.2010 12:40 12:54 Er Ra GB 1 wollte FTB, ist nicht mehr reisefähig SL 1 1 00:14
30.08.2010 11:08 11:24 Frau Pa DE 1 hat gr. Li, Fragen zu Ziviakten und Ablauf 

FTB
BB 1 1 00:16

30.08.2010 14:30 14:45 Herr Co GB 1 FTB geplant, mit Mutter gesprochen, 
Angehörige kommen zu FTB

BB 1 1 00:15

30.08.2010 14:50 15:00 Frau anonym CH 1 Frage zu Möglichkeit FTB bei bipolarer 
Störung

SM 1 1 00:10

31.08.2010 09:35 09:51 Ge Ba GB/CH 1 Tel von Hr. Ma.: sie war MItarbeiterin 
seines Vaters, Jetzt 85jährig, 2 x 
Suizidversuch, Osteoporose, im Heim im 
Tessin

SL 1 1 1 00:16

31.08.2010 16:30 16:35 Ph Lu FR 1 Frage zu PV SL 1 00:05
31.08.2010 17:01 17:06 Ja Hi CH 1 wollte nur präzisieren, dass wir nicht 

Kontakt zu E. nehmen sollen
SL 1 00:05

31.08.2010 09:39 09:49 Frau Pö DE 1 hat akute Leukämie, beraten wie FTB-
Gesuch stellen

BB 1 00:10

31.08.2010 10:00 10:15 Frau Fr CH 1 Schwiegervater hat Hirntumor, will sterben, 
Terminale Sedierung erklärt, Hospzie im 
Kt. Aargau empfohlen

BB 1 1 1 00:15

31.08.2010 11:17 11:33 Frau St GB 1 will FTB, Familie will sie nicht begleiten BB 1 1 00:16
31.08.2010 15:30 15:44 Frau anonym DE 1 sie will sterben aber ihrem Sohn nichts 

sagen und kein Arztbericht = aufgeklärt
BB 1 1 1 00:14

31.08.2010 08:11 08:19 ? Zu DE 1 sei Mitglied bei Dignitate und nicht bei uns, 
klärt ab und ruft wieder an

UA 1 00:08

31.08.2010 09:30 09:34 Ge We DE 1 Tel in des Sohnes: gr. Li UA 1 00:04
31.08.2010 11:02 11:16 Ju Sm GB 1 FTB-Datum fixieren UA 1 00:14
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01.09.2010 12:25 12:50 Frau Fr DE 1 hat gr.Li, wollte Rat, wie sie mit ihren Eltern 
sprechen kann

BB 1 1 00:25

01.09.2010 16:00 16:08 Frau Kl CH 1 wollte wissen, ob FTB zu hause möglich, 
wenn sie ins Altersheim muss, will sie nicht 
mehr leben = beraten

BB 1 1 1 00:08

01.09.2010 11:25 12:20 Ma o'H USA 1 praktisch blind, will FTB, hat Angst, dass 
man terminal krank sein muss, berate sie, 
sie redet gerne mit mir

AB 1 1 00:55

01.09.2010 14:08 14:19 Herr anonym GB 1 Frage zu Möglichkeit FTB bei 
Multimorbidität und Diabetes

SM 1 00:11

01.09.2010 15:25 15:30 Frau anonym DE 1 hat Unterlagen für ihre Schwiegermutter 
bestellt

SM 1 00:05

01.09.2010 15:50 15:55 Herr anonym Port. 1 Frage zu Mitgliederbeitrag und 
Rücksendung der Beitrittskarte

SM 1 00:05

01.09.2010 08:14 08:16 ? Zu DE 1 wird Mitglied werden bei Dignitate UA 1 00:02
01.09.2010 11:21 11:31 Frau An FR 1 Info für seine Mutter UA 1 00:10
01.09.2010 11:32 11:49 Ju Br GB 1 Anleitung nochmals zustellen, Fragen 

beantwortet
UA 1 00:17

01.09.2010 11:52 11:55 ? anonym IT 1 will sofort zur FTB kommen, versuche zu 
erklären

UA 1 00:03

02.09.2010 11:45 12:15 Ma Sa USA 1 Fragen zum Ablauf FTB-Gesuch + FTB SL 1 00:30
02.09.2010 16:30 17:00 Radio T CH 1 Interview für's Radio SL 1 00:30
02.09.2010 17:05 17:25 Ju Br DE 1 rechtliche Fragen zur Gültigkeit von PV in 

CH und DE
SL 1 1 00:20

02.09.2010 15:05 15:20 Do Au DE 1 Fragen zu FTB für Onkel in Basel PK 1 00:15
02.09.2010 16:40 16:55 Ju Br DE 1 allgemeine Fragen zur FTB PK 1 00:15
02.09.2010 11:20 11:30 An Co Engli 1 möchte die FTB vorbereiten, wir reden 

über die Dok die er braucht
AB 1 00:10

02.09.2010 15:10 15:12 Frau Au CH 1 Infos TG 1 00:02

02.09.2010 08:20 08:22 Gi Ri IT 1 Infos senden UA 1 00:02
02.09.2010 09:55 10:00 ? Hu CH 1 weitergeleitet, evtl. Gespräch (psy) UA 1 00:05
02.09.2010 10:09 10:13 ? Fr DE 1 hat Unterlagen noch nicht erhalten UA 1 00:04
02.09.2010 10:48 10:51 ? anonym IT 1 fragt an ob wir einen italienischen Prospekt 

haben (für Freund)
UA 1 00:03

02.09.2010 10:52 10:56 ? anonym IT 1 hat Infos erhalten, hat Fragen UA 1 00:04
02.09.2010 11:15 11:26 Ma Sc IT 1 Tel der Mutter: ob sie auch wieder 

heimgehen können?
UA 1 00:11

03.09.2010 15:24 15:44 El Mo CH 1 will FTB, Bericht vom Zahnarzt liegt nun 
vor, Neuralgie-Schmerz

SL 1 00:20

03.09.2010 10:09 10:39 Sc ? GB 1 43jährig, homosexuell, Freund hat ihn 
verlassen, Führerscheinentzug.

SL 1 00:30

03.09.2010 11:23 11:37 He Nk DE 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:14
03.09.2010 12:33 12:50 Ha Gr GB 1 Fragen wegen Strafverfolgung nach FTB SL 1 00:17
03.09.2010 13:14 13:28 Pa La GB 1 hat FTB-Gesuch eingereicht, Gesuch sollte 

vervollständigt werden
SL 1 00:14

03.09.2010 16:30 16:40 Pa La GB 1 Fragen wegen seinem FTB-Gesuch SL 1 00:10
03.09.2010 10:59 11:30 Fr Pe IT 1 Ziviakten, Info Tag X an Gatte UA 1 1 00:31
03.09.2010 16:15 16:22 Ju Sm GB 1 FTB UA 1 00:07
06.09.2010 12:03 12:26 Sa Ri DE 1 leidet an MS, wünscht Infos, beraten SL 1 1 00:23
06.09.2010 13:38 13:41 Wa Sch CH 1 Fragen zum Mitgliedsbeitrag-Überweisung 

und PV
SL 1 1 00:03
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06.09.2010 13:51 14:03 Wa Sch CH 1 weitere Fragen zur Gültigkeit von PV, er 
bietet seine Mitarbeit an

SL 1 1 00:12

06.09.2010 13:20 13:32 Frau He DE 1 ruft für Vater an: seine Beine wurden 
amputiert, er will sterben, schlechter 
Zustand, Palliativklinik empfohlen

BB 1 1 1 00:12

06.09.2010 15:05 15:15 Frau We DE 1 wollte Sohn + Tochter nichts über ihre FTB-
Absichten sagen

BB 1 1 00:10

06.09.2010 09:12 09:19 Frau Kr DE 1 Anleitung zum FTB-Gesuch SM 1 00:07
06.09.2010 10:20 10:21 Frau Sch DE 1 will mit SL sprechen SM 1 00:01
06.09.2010 10:41 11:02 Ma As DE 1 Fragen zur Mitgliedschaft, PV und 

Selbsttötigungsmöglichkeiten, etc.
SM 1 1 1 1 00:21

07.09.2010 11:49 12:05 Sa Ri DE 1 weitere Fragen zur Vorbereitung FTB, 
leidet an MS

SL 1 00:16

07.09.2010 12:25 12:40 Pa La GB 1 Fragen zum FTB-Gesuch, welches bei uns 
in Bearbeitung ist

SL 1 00:15

07.09.2010 13:10 13:30 Pe Mr DE 1 Tel in der Tochter Ka. M.: hat Fragen 
bezgl. FTB, sie hilft ihm, in die CH zu 
reisen

SL 1 1 00:20

07.09.2010 16:05 16:18 Ge Ha DE 1 Tel in von Herrn B.: Freund ist in Nürnberg, 
hat Pankreas-CA mit Darmverschluss, 
Palliativbehandlung empfohlen

SL 1 1 1 00:13

07.09.2010 09:55 09:56 Herr Hu SA 1 wollte wissen ob Zahlung angekommen SM 1 00:01
07.09.2010 08:14 08:16 ? Ze CH 1 psy, wünscht Gespräch mit PK am 9.9. im 

Büro wird anrufen
UA 1 00:02

07.09.2010 08:18 08:19 Mo Ma IT 1 ist auf dem Weg ins Heim, ruft wieder an, 
möchte uns besuchen

UA 1 00:01

07.09.2010 08:55 08:59 Ju Sm GB 1 Tel in Freundin: nehmen Teil an der FTB, 
Zahnstatus

UA 1 1 00:04

07.09.2010 09:24 09:28 Ro Ga IT 1 neue Adresse Aschen-Zustellung UA 1 00:04
07.09.2010 09:38 09:44 Ma Sc IT 1 reisen nach Erstgespräch wieder heim, 

Retournierung Zahlung
UA 1 00:06

07.09.2010 08:04 08:06 Ha Gr GB 1 Tel in Dr. P.: steht vor dem Hotel... UA 1 00:02
07.09.2010 09:02 09:05 Ha Gr GB 1 berichtet über Erstgespräch mit Dr. P.: nice 

lady sagt sie...
UA 1 00:03

07.09.2010 09:24 09:33 An Ku DE 1 hat Gesuch + Info Reduktion eingesandt, 
alles da

UA 1 1 00:09

08.09.2010 10:22 10:37 El Mo CH 1 Fragen zur Formulierung des FTB-
Gesuchs

SL 1 00:15

08.09.2010 12:19 12:35 Ma Sa USA 1 Fragen zu den Voraussetzungen für FTB SL 1 00:16
08.09.2010 15:26 15:29 Ur Sch CH 1 wünscht Besuch von einem Dig-Mitarbeiter 

weil sie eine FTB will
SL 1 00:03

08.09.2010 15:40 15:50 Frau Sch DE 1 wünscht sich FTB, kann nicht schlafen, 
66jährig, keine Arztberichte vorhanden

SL 1 1 00:10

08.09.2010 17:26 17:40 Mi Ru GB 1 63jährig, psy etwas verwirrt, hat 
Osteoporose, im Oktober Behandlung, 
meldet sich dann wieder

SL 1 00:14

08.09.2010 10:30 10:33 Frau Gr GB 1 hatte Fragen zu DB, FTB-Akte und 
aktuellem Attest

TG 1 1 00:03

08.09.2010 11:04 11:07 Herr St DE 1 seine Frau ist im Krankehaus, Nieren-OP -
> Infos schicken

TG 1 00:03
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08.09.2010 11:14 11:24 Frau Fu DE 1 Vater hat ALS -> habe Ablauf erklärt, sie 
sollte bald handeln

TG 1 1 00:10

08.09.2010 12:33 12:35 Frau Za GB 1 wollte Infos E TG 1 00:02
08.09.2010 09:41 09:50 Ju Sm GB 1 FTB-Sache, Zahlung, etc. geklärt UA 1 00:09
08.09.2010 10:39 10:45 ? Ob CH/DE 1 wohnt in der CH, ist DE, wollte Infos nur 

mündlich
UA 1 00:06

09.09.2010 10:30 10:50 Su We GB 1 Tel von Ju. G., Ärztin, hilft Mitglied bei 
Vorbereitung zur FTB

SL 1 00:20

09.09.2010 11:15 11:27 An Ha GB 1 möchte Mitgliedschaft stornieren SL 1 00:12
09.09.2010 15:40 15:55 Fr Ko CH 1 Prof im Hochschulbereich für Informatik, 

möchte bei Dig mitarbeiten
SL 1 1 00:15

09.09.2010 16:18 16:23 Frau Sch DE 1 Anschluss-Anruf zum 8.9.2010, Fragen zur 
FTB

SL 1 00:05

09.09.2010 17:45 17:58 Be Ab DE 1 hat ein Bronchial-Ca, Fragen zu FTB SL 1 00:13
09.09.2010 11:05 11:15 Frau Ra DE 1 allgemeine Fragen zur FTB PK 1 00:10
09.09.2010 09:25 09:30 Frau Se DE 1 möchte mit PK sprechen AB 1 00:05
09.09.2010 10:30 10:35 He La DE 1 sie möchte eine FTB, wollte persönlich 

vorbeikommen, soll zuerst FTB-Gesuch 
senden

AB 1 00:05

09.09.2010 11:05 11:18 Ma o'H USA 1 will die FTB vorbereiten. Sie hat nun 
jemand gefunden, der ihr bei den Papieren 
hilft

AB 1 00:13

09.09.2010 13:50 14:05 Pa La GB 1 wünscht FTB, hat Schmerzen AB 1 00:15
09.09.2010 14:35 14:45 Th Ka DE 1 möchte FTB, psy krank, will zuerst mit 

seinem Psychiater sprechen bevor wir ihm 
die Unterlagen senden

AB 1 1 00:10

09.09.2010 16:25 17:20 He Ob USA 1 Mentales Problem, hört Stimmen, leidet 
sehr, möchte FTB, will in die CH kommen. 
Sie braucht Schutz und Nähe

AB 1 1 00:55

09.09.2010 11:01 11:07 Frau Re FR 1 wünscht baldigen FTB-Termin, wird BB 
anrufen

TG 1 00:06

09.09.2010 14:08 14:11 Herr Ho DE 1 wollte allgemeine Infos TG 1 1 00:03
09.09.2010 09:21 09:28 Br Ly SA 1 Info bezgl. PV, hat CA -> Anleitung senden UA 1 1 00:07

09.09.2010 11:10 11:15 An Ha GB 1 weiter an SL: Mitgliedschaft beenden, FTB 
Vorbereitung zu kompliziert

UA 1 00:05

10.09.2010 08:13 08:17 Frau He DE 1 Tel von Frau Ne.: holt Urne ab von Frau 
He.

SL 1 00:04

10.09.2010 08:25 08:46 Herr We DE 1 Fragen zum Ablauf FTB - Termine SL 1 00:21
10.09.2010 12:00 12:15 He Nk DE 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:15
10.09.2010 09:49 09:53 He des J USA 1 angekommen im Hotel UA 1 00:04
10.09.2010 10:03 10:20 Ju Sm GB 1 Problem mit updated medical report, 

beraten
UA 1 00:17

10.09.2010 13:01 13:08 Pa La GB 1 betreffend FTB-Gesuch UA 1 00:07
10.09.2010 13:53 13:56 He des J USA 1 Tel von Dr. P. betr. FTB UA 1 00:03
10.09.2010 14:01 14:27 Pe Mr ES/DE 1 FTB-Sachen UA 1 00:26
10.09.2010 14:28 14:40 Mo Ch FR 1 FTB-Sachen UA 1 00:12
10.09.2010 14:50 15:10 Mo Ch FR 1 Tel der Tochter: FTB Klinik oder Hotel, 

Daten? ruft nächste Woche an
UA 1 00:20

10.09.2010 16:01 16:05 Ma Ho SF/DE 1 Zahlung ist da, alles i.O. UA 1 00:04
10.09.2010 16:06 16:12 Frau Bä DE 1 Infos über NaP UA 1 00:06
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10.09.2010 16:31 16:47 Ma Sp IT 1 FTB Gespräch UA 1 00:16
13.09.2010 11:05 11:27 Ni Sch CH 1 seine Situation, FTB-Planung, soll er 

Angehörige einweihen -> ja
SL 1 00:22

13.09.2010 12:25 12:30 Su We GB 1 Tel von Ju. G.: Fragen zu den FTB-
Dokumenten

SL 1 00:05

13.09.2010 13:36 13:50 Frau Bo DE 1 Tel von Tochter In. Bo.: Mutter ist 98järhig, 
dement, wünscht FTB = bearten + Infos 
gemailt

SL 1 1 1 00:14

13.09.2010 16:35 16:50 Herr Sch FR 1 hat lange nicht bezahlt, möchte 
Mitgliedschaft aufrecht erhalten

SL 1 00:15

13.09.2010 21:10 21:50 Ri Wa CH 1 Mitglied bei Exit, hat Fragen zu He-
Begleitung

SL 1 1 00:40

13.09.2010 14:00 14:25 Herr De CH 1 Fragen zu Möglichkeit FTB bei chronischer 
Depression

SM 1 1 00:25

13.09.2010 09:19 09:25 Mo Ch FR 1 Tel der Tochter ref FTB UA 1 00:06
13.09.2010 09:48 09:54 He des J USA 1 ref Weg nach Pfäffikon UA 1 00:06
13.09.2010 10:20 10:27 He des J USA 1 ref Weg nach Pfäffikon UA 1 00:07
13.09.2010 11:20 11:22 Ha Rö CH 1 wünscht neue PV UA 1 00:02
13.09.2010 12:20 12:44 Ge We DE 1 Tel des Sohnes: ref FTB UA 1 00:24
13.09.2010 15:45 15:50 Mo Ch FR 1 ref FTB Termin UA 1 00:05
13.09.2010 16:15 16:21 Mo Ch FR 1 Dr. R. ref Cha. UA 1 00:06
14.09.2010 08:50 08:55 Fr Kr FR 1 bestätigt Termin 14h beim Arzt für 

Arztgespräch
SL 1 00:05

14.09.2010 09:34 09:38 He Ki DE 1 wünscht Besuch im Büro Dig -> Unterlagen 
gesandt

SL 1 00:04

14.09.2010 10:26 10:46 An Ch GB 1 Blasen-CA: Fragen zum Ablauf FTB SL 1 00:20
14.09.2010 12:01 12:11 Frau St DE/CH 1 87jährig, wohnt in Baden-Baden, 

Herzinfarkt, Schilddrüsenerkrankung, 
Enkel kümmert sich nicht um sie, diverse 
Fragen

SL 1 1 00:10

14.09.2010 09:20 09:41 Yv Jo FR 1 Gespräch wie immer, FTB auf 26.10. UA 1 1 00:21
14.09.2010 10:30 10:42 Hu Sa DE 1 hat Brief gesandt UA 1 00:12
14.09.2010 11:03 11:07 ? Fe CH 1 psy erkären UA 1 00:04
14.09.2010 11:30 11:34 Mo Ch FR 1 Tel der Tochter wegen FTB UA 1 00:04
14.09.2010 14:35 14:47 Frau Ma GB 1 psy UA 1 00:12
14.09.2010 15:50 15:53 ? Bü CH 1 wünscht PV UA 1 00:03
15.09.2010 12:10 13:40 Frau Ro DE 1 langes Betreuungsgespräch, psy krank, 

wünscht Infos
SL 1 1 01:30

15.09.2010 15:00 15:15 Ya We GB 1 Erklärungen und mögliche weitere Schritte 
wegen "gr.Li. vielleicht" von Dr. P.

SM 1 1 00:15

15.09.2010 08:19 08:30 Yv Jo FR 1 bezgl. FTB UA 1 00:11
15.09.2010 09:04 09:06 Ro Tu Indien 1 Tel von Dr. P.: würde sie auf ihre Kosten 

verzichten, da Dignitas auch 50 % 
Nachlass gibt

UA 1 00:02

15.09.2010 10:39 10:47 Mo Ch FR 1 nun im Hotel UA 1 00:08
15.09.2010 10:49 10:53 Mo Ch FR 1 Tel mit Hotel UA 1 00:04
15.09.2010 11:09 11:14 Ro Ga IT 1 Tochter ruft an wegen Urne UA 1 00:05
15.09.2010 11:45 11:47 Ro Ga IT 1 Tochter ruft an wegen Urne UA 1 00:02
15.09.2010 06:20 06:45 Ve Gr GB 1 Info FTB Tag, Doku UA 1 00:25
16.09.2010 15:33 16:04 Frau Ro DE 1 nochmals Betreuungsgespräch SL 1 00:31
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16.09.2010 19:05 19:45 Lo Pa FR 1 div. Fragen / Beratungsgespräch. Ist fast 
90jährig und etwas allein

SL 1 1 00:40

16.09.2010 11:15 11:30 Ur Sch CH 1 Tel zwecks FTB-Vorbereitung und zu 
persönlichem Gespräch

PK 1 00:15

16.09.2010 09:05 09:15 Ly Wa Engli 1 will Infos über uns AB 1 00:10
16.09.2010 09:25 09:30 Kl Sch DE 1 hat FTB-Gesuch eingereicht. Dos beim 

Arzt, möchte dass Bearbeitung schneller 
geht -> an BB übergeben

AB 1 00:05

16.09.2010 10:55 11:00 Ga Ne Engli 1 sie hat unsere Infos bekommen + Tel-Nr. 
von Dr. W. (FATE), mit ihr hatte sie 
Kontakt und wird sich wieder melden

AB 1 00:05

16.09.2010 11:18 11:30 Ma o'H USA 1 sie schickt uns das, was nötig ist. Sie 
möchte jede Woche mit mir sprechen, life 
is a nightmare, it's horrible, it's dark

AB 1 1 00:12

16.09.2010 12:00 12:05 Pa Ho AUS 1 will wissen, ob seine Papier komplett sind -
> BB gefragt

AB 1 00:05

16.09.2010 13:45 14:05 Ha Sch DE 1 er kann nicht mehr schlafen, ist völlig 
zermürbt, 53jährig, möchte sein Leben 
beenden, ist in psy Behandlung und 
bekommt Medis, nützt alles nichts -> 
Therapiewechsel!

AB 1 1 00:20

16.09.2010 14:25 14:35 St Ba FR 1 psy krank, kann nicht schlafen, usw. Habe 
ihm Adresse von ADMD gegeben

AB 1 1 1 00:10

16.09.2010 11:13 11:17 Frau Pö DE 1 wollte Info zu PV TG 1 00:04
16.09.2010 12:30 12:32 Herr Cl GB 1 er will Geld spenden TG 1 00:02
17.09.2010 09:35 09:40 Ed Wo CAN 1 meldet, dass sie im Guesthouse 

angekommen ist
SL 1 00:05

17.09.2010 10:14 10:32 El Mo CH 1 Stand der Dinge bezgl. ihrem FTB-Gesuch SL 1 00:18

17.09.2010 10:41 10:54 He Nk DE 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:13
17.09.2010 15:45 15:47 Herr de G IT 1 wollte mit UA sprechen AB 1 00:02

17.09.2010 17:15 17:20 Ma Sch USA 1 will Mitglied werden, schickt 
Beitrittserklärung

AB 1 00:05

20.09.2010 08:56 09:02 Ja Hi CH 1 er hat zus. ärztiche Unterlagen, welche er 
uns nun senden wird

SL 1 00:06

20.09.2010 09:36 09:39 An Ku DE 1 Frage zu PV SL 1 00:03
20.09.2010 11:35 11:42 Ha Li IL/CH 1 ist zur Zeit in der CH, wünscht Infos, 

Mitglied bei Lilach, psy+phys krank
SL 1 1 00:07

20.09.2010 12:59 13:05 Herr Pl FR 1 80jährig, hat ALS-ähnliche Krankheit, 
wünscht Infos

SL 1 00:06

20.09.2010 14:00 14:10 Herr Sch DE 1 hat Schlafstörungen + per. Probleme = 
FTB möglich?

SL 1 1 00:10

20.09.2010 14:42 14:50 Ha Gl DE 1 Fragen zur FTB-Vorbereitung SL 1 00:08
20.09.2010 08:58 09:12 Frau anonym IT 1 will vorbeugen wegen Kopf-OP, wenn sie 

nicht mehr entscheiden kann. Soll PV 
machen + Angehörige informieren

BB 1 1 00:14

20.09.2010 12:36 12:42 Herr anonym DE 1 Mutter hat Lungenkrebs und Angst zu 
ersticken = beraten, FTB-Gesuch, usw.

BB 1 1 00:06
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20.09.2010 16:20 16:55 Herr So DE 1 ist am Erblinden, genet. Defekt, Gehör 
verliert er auch, will so nicht weiterleben = 
beraten

BB 1 1 00:35

21.09.2010 08:01 08:24 Ch Br SE 1 FTB Infos UA 1 00:23
21.09.2010 08:34 08:36 Ha Gr GB 1 Tel von Bestattungsinstitut UA 1 00:02
21.09.2010 09:30 09:37 ? anonym IT 1 Info psy UA 1 00:07
22.09.2010 09:10 09:28 Herr Bö AT 1 will gr. Li als Sicherheit, hat Parkinson, 

habe ihm OP emfphohlen, er klärt das ab
BB 1 1 00:18

22.09.2010 08:45 08:46 Ed Wo CAN 1 Tel von Dr. P.: Frau Wo. geht wieder nach 
hause

UA 1 00:01

22.09.2010 08:47 08:48 Ed Wo CAN 1 Tel an AB dass FTB nicht stattfindet UA 1 00:01
22.09.2010 12:31 13:09 Frau Ug IT 1 Tel in von Gatte: bezgl. FTB UA 1 00:38
22.09.2010 11:40 11:50 El Mo CH 1 Einfach nur so PK 1 00:10
23.09.2010 17:00 17:29 Herr Br DE/CH 1 Beratungsgespräch bezgl. PV SL 1 1 00:29
23.09.2010 10:35 10:42 Frau Fr DE 1 Infos zur Mitgliedschaft TG 1 00:07
23.09.2010 13:27 13:30 Frau Le GB 1 hatte Frage zu Meldebestätigung TG 1 00:03
24.09.2010 09:06 09:14 Frau Wy GB 1 Fragen zur Vorbereitung FTB SL 1 00:08
24.09.2010 10:59 11:18 He Nk DE 1 Betreuungsgespräch SL 1 1 00:19
24.09.2010 14:08 14:50 Ja Hi CH 1 Tel mit seiner Freundin Frau Ge., sie kennt 

seine Situation und versucht ihm zu helfen
SL 1 00:42

24.09.2010 16:10 16:35 Frau Dä DE 1 psy krank, wünscht sich FTB SL 1 1 00:25
24.09.2010 17:02 17:20 Frau Vo DE 1 Ehemann hat Unterleibsprobleme, dann 

Suizidversuch, jetzt in Psy
SL 1 1 1 1 00:18

24.09.2010 08:45 08:55 An-Ma Fa FR 1 Tel in von Freund wegen FTB UA 1 00:10
24.09.2010 14:13 14:16 Fr Kl DE 1 tel in wegen Brief UA 1 00:03
24.09.2010 14:50 14:59 ? Vo DE 1 rechtliche Beratung, ruft wieder an -> SL UA 1 00:09
24.09.2010 15:40 15:58 Ja Ar CAN 1 ref FTB UA 1 00:18
24.09.2010 10:30 10:35 So Ha DE 1 will Infos über uns AB 1 00:05
24.09.2010 14:05 14:20 Ro Ba DE 1 hat schon mit SL gesprochen, Möchte 

Mitglied werden, habe noch keine 
Beitrittserklärungs-Karte, Sie lebt in Israel 
und ist in der CH in den Ferien, Schicke ihr 
die Karte

AB 1 00:15

25.09.2010 08:13 08:17 Yv Jo FR 1 ref FTB UA 1 00:04
25.09.2010 08:45 08:46 An-Ma Fa FR 1 Adresse Sohn UA 1 00:01
25.09.2010 08:50 08:57 Ed Wo CAN 1 wegen Rückvergütung UA 1 00:07
27.09.2010 08:55 09:10 Ed Wo CAN 1 meldet, dass sie wieder nach hause geht 

und FTB nicht macht
SL 1 00:15

27.09.2010 13:45 14:00 Frau Ch FR 1 Fragen zum Ausfüllen der PV SL 1 00:15
27.09.2010 15:35 15:47 Th Bi DE 1 Tel in der Schwester: diverse Fragen zur 

Vorbereitung FTB
SL 1 00:12

27.09.2010 10:50 11:15 Frau St DE 1 will sterben, sagt, dass sie es nicht mehr 
schafft, will NaP zugeschickt haben, will im 
Sessel ihres Mannes sterben. Habe ihr 
alles erklärt aber sie will es nicht verstehen

BB 1 1 00:25

27.09.2010 11:15 11:30 Mo Ko FR 1 77j alt, ist viel gereist, lebt in der Nähe von 
Montepllier, hat Dossier vorbereitet und 
ihre Töchter informiert, dass sie zu uns 
kommen will

AB 1 00:15
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27.09.2010 12:10 12:30 Th Ba DE 1 psy krank, Psychiater, Psychotherapeuten, 
ängstlich, leidet, Depression, Nacht ist 
ganz schlimm, soll mit Psychiater über sein 
Leiden reden und über seinen Wunsch, 
ruft wieder an

AB 1 1 00:20

27.09.2010 14:10 14:11 Dr. Ko CH 1 juristische Fragen -> an LAM weiter 
gegeben

AB 1 00:01

27.09.2010 14:50 14:55 Ir Eh DE 1 Tochter hat angerufen, schickt Arztbericht 
und die notwendigen Unterlagen, möchte 
sofort Termin, Info an BB

AB 1 00:05

28.09.2010 11:49 11:59 Herr La GB 1 wie es um sein FTB-Gesuch steht SL 1 00:10
28.09.2010 13:01 13:30 Frau Kü CH 1 psy krank, wünscht FTB, SL 1 1 00:29
28.09.2010 15:10 15:28 An Kö DE 1 diverse Fragen zur weiteren Bearbeitung 

ihres FTB-Gesuchs
SL 1 00:18

28.09.2010 15:32 15:41 Herr anonym SF 1 psy krank, wünscht FTB SL 1 00:09
28.09.2010 15:50 15:54 Je So FR 1 Fragen zur Zahlung des Jahresbeitrags SL 1 00:04
28.09.2010 08:55 09:11 Frau Ku DE 1 hat gr.Li, will Fam. nicht informieren, habe 

ihr erklärt wie wichtig das ist, usw.
BB 1 1 00:16

28.09.2010 09:54 10:02 He Pö DE 1 Fragen wegen Ziviakten UA 1 00:08
28.09.2010 10:03 10:15 An-Ma Fa FR 1 Tel Pr.: Infos für FTB-Tag UA 1 00:12
28.09.2010 11:01 11:18 Al Du IT 1 Fragen bezgl. FTB UA 1 00:17
28.09.2010 11:48 11:54 Pa La GB 1 Fragen bezgl. gr.Li UA 1 00:06
28.09.2010 12:14 12:20 ? Tsch Engli 1 Infos für Mitglied senden UA 1 00:06
28.09.2010 12:49 12:57 Herr Ma DE 1 Gliablastom, Endstadium, schafft es nicht 

mehr in die Schweiz, hat aber Wusnch 
selbstbestimmt zu sterben. Palliative Klinik 
empfohlen wo sie dies haben kann, 
Terminale Sedierung

BB 1 1 1 00:08

29.09.2010 10:37 10:40 Frau Kl DE 1 wollte FTB-Infos TG 1 00:03
29.09.2010 11:07 11:18 Fr Kr FR 1 hatte Fragen zur Vorbereitung FTB TG 1 00:11
29.09.2010 10:20 10:30 Herr Bü CH 1 sein Vater ist vor 10 Jahren gestorben, er 

weiss nicht genau wie und dachte an Exit & 
Dignitas...

SL 1 00:10

29.09.2010 16:05 16:11 Ir Ka DE 1 querschnittgelähmt, im Rollstuhl seit 35 J, 
will FTB, Kinder helfen ihr

SL 1 1 00:06

29.09.2010 16:30 16:42 Le Si GB 1 ruft an für Vater, er hat Krebs im 
Endstadium, beraten + palliativ

SL 1 1 1 00:12

29.09.2010 14:35 14:45 Frau We DE 1 Fragen für eine FTB PK 1 00:10
29.09.2010 14:00 14:10 Mo Cl Engli 1 will infos haben, habe ihr einiges erklärt AB 1 1 00:10

29.09.2010 11:20 11:37 Herr Br IT 1 Frau ist Mitglied, hat gr.Li seit 2007 und sie 
hat Angst dass das Gesetz ändert und sie 
dann nicht mehr FTB haben kann. Mann 
fragt ob sie denn jetzt kommen müssen, 
dass ihr noch gehoflen werden kann. Habe 
ihn beruhigt

BB 1 1 1 00:17

30.09.2010 08:50 09:05 Frau Ni DE 1 Tel vom Sohn: Mutter hat Lungen-CA im 
Endstadium, Unterlagen gemailt + Hinweis 
auf Palliativstation in Koblenz

SL 1 1 1 00:15

30.09.2010 8.05 h 8.10 h Fr Kl DE 1 wollte, dass man ihr anruft, hat aber 
inzwischen mit jmd von uns gesprochen

AB 00:05
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30.09.2010 11:05 11:10 Frau Ea GB 1 Tel Sohn: seine Mutter möchte FTB, ist 
90jährig, Ärztin, sie ist blind. Habe Infos 
gegeben, sie wird sich bei uns anmelden

AB 1 00:05

502 323 179 Anzahl Gespräche (Total: 502) 688 49 5 95 42 188 146 9 14 17 17 73 13 18 2 94.35

64 36 % % 7.1 0.7 13.8 6.1 27.3 21.2 1.3 2.0 2.5 2.5 10.6 1.9 2.6 0.3

61 33 Beratungszeit (ganze Stunden)

65 35 %

Erfassung Beratungsgespräche DIGNITAS Seite 18 von 18  3.10.2010


